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Pan Pacific Cement es uno de los principales distribuidores
de cemento en California. La empresa fue fundada en 2007 y
distribuye cemento en toda California y Nevada. Sumoderna
terminal de cemento esta ubicada en Sacramento, California
y tiene una capacidad de 80.000 toneladas con 3 muelles de
carga. La empresa importa cemento de todo el mundo para
satisfacer las exigentes necesidades de sus clientes.

El desafio

Pan Pacific Cement, una subsidiaria del Grupo de Inversiones
Caillier, buscaba un sistema que pudiera agilizar el proceso

de emisidn de tiquetes para un alto volumen de trafico de
camiones en una instalacion con una capacidad estimada de
1.2 millones de toneladas al ano; que sea capaz de interactuar
con un sistema de carga PLC de terceros, interactuar con un
sistema COMMANDseries existente de Facturacion y Gestidn
de Contenido Empresarial, y que cumpliera y se ejecutara a
tiempo. El sistema tenia que estar listo cuando llegara el primer

cargamento.

a solucion

La opcién ideal fue el sistema Apex. Como proveedor lider de
soluciones de etiquetaje y automatizacion para la industria de
materiales para la cosntruccion, Command Alkon podia aprovechar
su experiencia con los mayores proveedores de cemento de
Norteamérica para ayudar a disefiar una solucidon que cumpliera
con todos los requisitos de Pan Pacific Cement. El resultado final
seria una instalacién de carga de cemento con un tiempo de carga
promedio de 3 minutos, muy superior al promedio de la industria.

El resultado

El primer paso fue un estudio de campo mientras la terminal
estaba bajo construccidn para definir la distribucidon espacial y
aclarar los requisitos técnicos especificos. La terminal tendria
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Esta terminal sera
un vinculo
Importante para
satisfacer las
necesidades de los
productores de
concreto en el
mercado del norte de
California.



3 carriles de carga, cada una con una bascula puente de

2 secciones y 2 tolvas de compensacidn para permitir

la carga simultanea desde los remolques delanteros y
traseros. Querian poder operar los 3 carriles de manera
eficiente con un solo operador de carga. Tras un estudio del
sitio, Command Alkon recomendd el uso de lectores RFID
para la identificacidn rapida de los camiones al llegar y de
impresoras exteriores instaladas a la altura de las cabinas,
eliminando cualquier necesidad de que los conductores
salgan de sus vehiculos y garantizando tanto la eficiencia
como la seguridad de los conductores.

En laimplementacién de la terminal de Pan Pacific Cement
se emplearon las siguientes soluciones de software y
hardware de Command Alkon:

Apex Ticketing — proporciona una interfaz de usuario
Windows™ intuitiva para la gestion de datos y la
impresién de tiquetes en el sitio.

Auto ID - interacttia con la aplicacidon central de
tiquetes para permitir el uso de lectores RFID y
dispositivos remotos de entrada para usuarios para
automatizar la emisién de tiquetes.

Interfaz de control para terceros — permite a la
aplicacion Apex proporcionar informaciéon como
Objetivos de Peso, Bin ID, etc. al sistema de control de
carga y monitorear las condiciones de estado.

Impresion remota de tiquetes — disefiada
especificamente para la impresion en exteriores bajo
las condiciones de la industria de materiales para la
construccidn, incluye una impresora industrial para la
entrega rapida de tiquetes al conductor.

Scale Watcher — La captura de video integrada
proporciona una imagen fija de la placa de matricula
del camidn y una vista de la puerta lateral para cada
tiguete emitido. Estas imagenes se almacenan con el
tiquete, eliminando la necesidad de las firmas de los
conductores

El sistema Apex almacena toda la informacion necesaria
para cargar cada vehiculo, incluyendo la configuracidon
(remolque simple o doble), los objetivos de peso de cada
remolque, la MMA, la informacidn de facturacién, etc.
Cuando un camién entra al carril de carga, el conductor
presenta la credencial al terminal RFID montado a la altura

de la cabina. El conductor confirmaréa su asignacion en la
terminal o se pondra en contacto con el operador de carga
si es hecesario cambiar la informacion de su asignacion.
Una vez confirmado, Apex registrara el peso de taray
comunicara la identificacion del carril y los objetivos de
peso del vehiculo al PLC de carga. El operador bajara los
ductos e iniciara la carga. La configuracion de la bascula
permite al PLC cargar un remolque delantero y trasero
simultidneamente con objetivos de peso independientes.

Una vez que se haya completado la carga y se hayan
levantado los ductos, el PLC establecera el estado
apropiado y la aplicacion Apex registrara el peso bruto final
e imprimira un tiquete de entrega en la impresora remota
correspondiente.

De principio a fin, incluyendo el
tiempo de carga del cemento, todo
el proceso podria completarse en
tan solo 3 minutos.

Alimprimir el tiquete, el mddulo Scale Watcher almacenara
la captura de video de dos cdmaras, con una superposicion
de los principales valores de datos del tiquete, como una
imagen pdf que se indexa seglin el nimero de tiquete

para una facil recuperacién Desde la aplicacién Apex. Una
imagen adicional del tiquete impreso se almacena en el
sistema ECM (Enterprise Content Management). De
principio a fin, incluyendo el tiempo de carga del cemento,
todo el proceso podria completarse en tan sélo 3 minutos.

La terminal de Pan Pacific Cement es un excelente
ejemplo de cdmo la tecnologia y la experiencia industrial
de Command Alkon pueden ser usadas para ofrecer las
mejores soluciones para la industria de materiales de
construccién. El cliente pudo implementar una aplicacion
Apex de vanguardia para la expedicidn de tiquetes de
materiales para la construccidn, incluyendo la integracidn
RFID y la captura de video, mientras seguia utilizando los
sistemas de facturacién y ECM de Command Alkon que ya
estaban en uso en sus empresas hermanas.
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